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Yliopistojen ja tutkimusalan henkiléstéliitto
Universitetens och forskningssektorns personalférbund YHL ry.

1. TEHTAVAKSIANTO, TAVOITTEET JA TYORYHMAN KOKOONPANO

YHL:n hallituksen 15.6.2007 paatdksen mukaisesti tydryhman tehtévéksi oli asetettu tarkastella
vuonna 1998 tehtya liiton tdydennyskoulutuskeskus-muistiota ja paivittdd seka uudistaa se
erityisesti henkildstén kannalta. Aikaa muistion tekemiseen annettiin lokakuuhun 2008 mennessa.
Ty6ryhma paatyi pyytamaan lisdaikaa mm. yliopistolain valmistelun takia elokuun 2009 alkuun,
jolloin uusi yliopistolaki astuu voimaan.

Ryhman jasenet olivat koulutussihteeri Anna-Maija Jaakonaho JYHY (siht.), osastosihteeri Anne
Paavilainen TTYHY, projektipaallikko llari Rantala TKKHY, koulutussihteeri Tiina Virta HYHY,
planerare Ulf Wikstrom PfAA (erosi siirryttydan pois yliopiston palveluksesta kevaalla 2008) ja
YHLn Il varapuheenjohtaja Elisa Hyytidinen (pj).

2. TYORYHMAN TYOSKENTELYSTA

Ty6éryhma on kokoontunut vuosien 2008, 2009 yhdekséan kertaa. Uuden muistion Idhtékohtana
paatettiin pitdd vanhaa vuoden 1998 muistiota. Tyéryhma jatkaa toimintaansa liittokokouskauden
eli vuoden 2009 loppuun asti.

Aluksi lahetimme YHL:n paikallisyhdistysten puheenjohtajien kautta kyselyn, jossa tiedusteltiin
taydennyskoulutuskeskuksilta uudistettavaan muistioon tietoja mm. seuraavista asioista:
organisaatiomuutokset henkildstdn maara ja ikdjakauma, palvelusuhteen laji ja kdytéssa olevat
nimikkeet, maaraaikaisuudet, rahoituspohja ja taloudellinen tilanne, tulospalkkiokaytannét,
ty6aikajarjestelyt, palkkausjarjestelman tuomat muutokset palkkaukseen seka yliopistolain
muutokseen valmistautuminen (innovaatioyliopisto, allianssi, likelaitos, fuusiot, yhteistydkuviot
esim. ammattikorkeakoulujen kanssa ym.). Vastauksia emme valitettavasti saaneet kaikista
taydennyskoulutuskeskuksista.

Yliopistojen aikuiskoulutusverkoston Ucefin paasihteeriltd Hanna-Riikka Myllymaelta, joka vieraili
kokouksessamme 28.5.2008, saimme arvokkaita lisatietoja. Lisdksi kasittelimme valtakunnallisia
tilastoja.

Koska seka yliopistolain uudistus etta aikuiskoulutuksen kokonaisuudistus tulevat perusteellisesti
muuttamaan aikuis- ja tdydennyskoulutusta aivan lahitulevaisuudessa, otimme muistion
tekemisen suunnaksi selvasti tulevaisuuden. Perehdyimme yliopistolain valmisteluun sen
edetessa ja Aikuiskoulutuksen kokonaisuudistuksen valmisteluryhméan (AKKU-tyéryhma)
muistioihin niiden iimestyessa. Pohdimme, miten muutokset tulee ennakoida liiton
edunvalvonnassa.

Ryhman jokainen jasen osallistui muistion tekemiseen kirjoittamalla oman osuutensa sovittujen
aiheiden mukaisesti. Lopullisen muistion kokosi Tiina Virta.



3. TAYDENNYSKOULUTUKSEN ASEMA YLIOPISTOISSA JA RAHOITUS

YHLn taydennyskoulutustyéryhma nakee yliopistollisen tdydennyskoulutuksen tulevaisuuden
yllattavan valoisana mutta myds monin tavoin haastavana.

3.1 Suuntaviivoja

Euroopan unionin alueella on elinikdisen oppimisen edistdminen osa talouskasvuun,
kilpailukykyyn ja sosiaaliseen osallisuuteen tahta&van Lissabonin strategian tavoitteita.
Elinikaisen oppimisen merkitys tunnustetaan yleisesti EU:n jasenvaltioissa ja niissa on tehty
elinikaisen oppimisen strategioita, joissa tutkintoon johtavan koulutuksen ohella huomioidaan
my6s avoimen yliopiston ja yliopistojen tdydennyskoulutuksen kehittdminen.

Lissabonin strategian mukaisesti EUn Elinikdisen oppimisen toimintaochjelman 2007-2013 avulla
pyritdan edistdmaan Euroopan unionin kehittymista edistyneena osaamisyhteiskuntana, joka
kykenee yllapitamaan kestavaa talouskasvua, luomaan uusia ja parempia tydpaikkoja ja
lisddmaan sosiaalista yhteenkuuluvuutta.

Euroopan yliopistojen taydennyskoulutusverkoston ytimena toimivan EUCEN eli Euroopan
yliopistojen tdydennyskoulutusverkoston (European University Continuing Education) piirissa on
otettu esille tdydennyskoulutuksen saaminen osaksi yliopistojen ranking-jarjestelmaa: mita
paremmin yliopisto on hoitanut tdydennyskoulutuksesta eli huolehtinut elinikéisesta oppimisesta,
sitd paremmat ranking-pisteet se saa.

Valtioneuvosto on 25.6.2009 asettanut elinikdisen oppimisen neuvoston toimikaudelle 1.8.2009 -
31.12.2011. Elinikéisen oppimisen neuvostosta annetun valtioneuvoston asetuksen (340/2009)
mukaan neuvosto on opetusministerién yhteydessa toimiva asiantuntijaelin, joka kasittelee
koulutuksen ja tyéelaman valiseen yhteistydhdn seka elinikdisen oppimisen edellytyksiin ja
aikuiskoulutuspolitikan kehittamiseen liittyvia kysymyksia. Neuvoston puheenjohtajaksi on
nimetty koulutuspoliittinen asiantuntija Petri Lempinen Toimihenkildjarjestd STTK ry:sta.

Elinikdisen oppimisen neuvostosta annetun valtioneuvoston asetuksen 2 §:n mukaan neuvoston
tehtédvéna on:
1) seurata koulutuksen ja tyéeldman toimintaymparistén ja yksildiden
koulutustavoitteiden muutoksia seka arvioida niiden vaikutuksia aikuisvéaeston
osaamis- ja koulutustarpeisiin ja elinikdisen oppimisen politikkaan;
2) seurata ja edistdd tydelamassa tapahtuvaa opiskelua;
3) edistdd korkeakoulujen, koulutuksen jarjestdjien ja oppilaitosten yhteisty6ta
tydeldman kanssa;
4) seurata elinikiisen oppimisen edellytysten toteutumista ja tehdad ehdotuksia
tarvittavista kehittdmistoimenpiteista;
5) edistda elinikdiseen oppimiseen liittyvdd tutkimusta, pedagogista
kehittamistydta ja kansainvalista yhteisty6ta;
6) suorittaa muut opetusministeridn sille osoittamat tehtavat.

YHLn tdydennyskoulutustydéryhma esittaa, etta YHL jarjestaa joka toinen vuosi YHLn
Taydennyskoulutuspaivat, joihin kutsutaan mukaan Elinikdisen oppimisen neuvoston jasenet.
Tilaisuudet olisivat oiva osoitus YHLn aktiivisuudesta aikuiskoulutuspolitikassa ja samalla mainio
jasenhankintamahdollisuus.

AKKU-tyéryhman muistion tiivistelmassa (22.12.2008) todetaan:
"Tybryhmd esittda oppisopimustyyppisen tdydennyskoulutuksen luomista korkeakoulututkinnon

suorittamisen jélkeen hankittavaan koulutukseen. Oppisopimustyyppisen tdydennyskoulutuksen
tasosta ja laadusta vastaa korkeakoulu, joka toimii myds hallintoviranomaisena. Tydépaikalla



tapahtuva koulutus ja oppiminen ovat keskeisesséd asemassa. Oppisopimustyyppisen
tdydennyskoulutuksen rahoitus tulee jarjestda erilliselld rahoituksella samalla tavoin kuin
oppisopimuksena jarjestettdvan ammatillisen lisdkoulutuksen rahoitus.

TySéryhmd pitdé tdrkednd, ettd osaamisen ndyttamistd edistetddn osana tutkinnon suorittamista
kehittdmélld aiemmin hankitun osaamisen tunnustamis- ja tunnistamisjérjestelmda (AHOT).
Korkeakoulututkintojen suorittamiseksi ei luoda erillistd ndyttétutkintojéarjestelmaa.

Tyéryhmén mielesté on tarpeen luoda tydeldman kanssa yhteistyéssd korkeakoulututkinnon
jalkeen hankittavia uusia laajoja osaamiskokonaisuuksia, erityispdtevyyksia. Erityispdtevyydet
luodaan tydeldméssé vaadittavien kompetenssien ja osaamistuloksien kuvauksina ja ne
osoitetaan nédyttéind. Erityispétevyyksien tulee kytkeytyd korkeakoulujen tutkimukseen ja
osaamiseen. Opiskelija voi hankkia erityispdtevyyden ndyttédn tarvittavan osaamisen monin eri
tavoin: oppisopimustyyppisend tdydennyskoulutuksena, omaehtoisesti tai tyénantajan hankkimina
ammattikorkeakoulujen erikoistumisopintoina, maksullisena tdydennyskoulutuksena, tyénantajan
jarjestdmdnd henkildstbkoulutuksena, tydvoimapoliittisena aikuiskoulutuksena tai itsendisesti
opiskellen.

Tybéryhma esittdd nykyistd parempia ja joustavampia mahdollisuuksia suorittaa tutkinnon osia
ilman koko tutkinnon suorittamista ja tdhéan tarvittavaa tutkinnonsuorittamisoikeutta.
Omaehtoisesti tutkinnon osia voi suorittaa erillisten opinto-oikeuksien avulla seké osallistumalla
avoimeen korkeakouluopetukseen. Lisédksi korkeakoulujen tdydennyskoulutuksena voidaan
tarjota tutkinnon osia, jolloin niitd voidaan suorittaa nykyista laajemmin esimerkiksi tyénantajan
henkilbstékoulutuksena.”

3.2 Yliopistojen tdydennyskoulutuksen asema tulevaisuudessa

AKKU-ty6ryhma esittaa, etta

e Yiiopistot vastaavat korkeakoulutetun vdestén osaamistarpeisiin monipuolisella
aikuiskoulutustarjonnalla, joka on yksi osa yliopistojen opetusta ja yhteiskunnallista
vuorovaikutusta.

e Valmisteilla olevassa yliopistolaissa yliopistojen tehtdvid koskevassa pykéldssd mainitaan
myds elinikdisen oppimisen edistdminen.

e Koulutuksen laajuuteen liittyvadsséa laskennallisen opiskelijamdéérédn osuudessa
yliopistojen rahoitusmallissa lasketaan mukaan paitsi tutkinto-opiskelijat, erilliselld opinto-
oikeudella opiskelevat ettd avoimessa yliopistossa opiskelevat.

AKKU-tyéryhma esittaa, etta

e Avoimen korkeakouluopetuksen ja tdydennyskoulutuksen vélista rajaa tulee tarkentaa
opetusministerién asetuksella, niin ettd ensiksi mainittu keskittyy vain

e {utkintokoulutuksen osien tarjontaan, eikd luo omia opintokokonaisuuksia, jotka kilpailevat
tdydennyskoulutustuotteiden kanssa.

Avoin korkeakouluopetus tulee jarjestdd, myds yhteistydssé vapaan sivistystydn kanssa,
niin ettei jdrjestdmistapa synnyta opintojen tunnistamisen ja tunnustamisen kannalta
ylim&araisid ongelmia korkeakouluissa.

e Avoimeen korkeakouluopetuksen opinnot tulee lukea vastuukorkeakoulussa
tdysmdadréisesti hyvéksi, jonka lisédksi opiskelijalla tulee olla tieto siitd miten opintojen
hyvéksiluku tehdddn muissa korkeakouluissa, jos opiskelija hakeutuu tutkinto-
opiskelijaksi.

e Korkeakoulujen tulee tehdd mahdollisimman laajaa yhteisty6ta tarjonnan kehittdmiseksi,
erityisesti ruotsinkielisen ja ammattikorkeakoulu- ja yliopistopaikkakuntien ulkopuolella
tapahtuvan tarjonnan mahdollistamiseksi. Korkeakoulut edistdvat avoimen
korkeakouluopetuksen alueellista ja muuta saatavuutta yhteistydssd muiden oppilaitosten
kanssa. N&ita tavoitteita tuetaan myds rahoitusperusteilla seké indikaattoriseurannalla.



AKKU-tyéryhman (Akku-tyéryhmén muistio; Opetusministerién tydryhmamuistioita ja selvityksia
2008:38) kannanottona on, ettéd korkeakoulusektori vastaa tulevaisuudessa aikaisempaa
paremmin tyéssakayvien osaamistarpeisiin. Lisédksi sen nakemyksen mukaan korkeakoulut
vastaavat globaalin talouden, yhteiskunnan ja tyéelaman nopeisiin ja pitemman aikavalin
muutoksiin ensisijaisesti aikuiskoulutustarjontaa kehittdmalla. T&mé on yhteiskunnallinen tehtava,
johon yliopistojen tulee vastata.

AKKU-tyéryhman nakemysten mukaan on lyhytkestoisen tdydennyskoulutuksen tarjontaa
koulutusmarkkinoilla runsaasti ja siihen osallistuminen on laajaa. Uskomme, ettd myds tietojen ja
osaamisen paivittdmiseen tarkoitetut lyhytkurssit séilyvét yliopistojen tdydennyskoulutuksen
ohjelmassa, vaikka kysynnan kasvu kohdistuisikin tydssa ja tyén ohella tapahtuvaan ja
informaaliin oppimiseen. Taydennyskoulutusta tullaan jatkossakin jarjestdmaan myods
tdsmakoulutuksena yhteiskunnan kannalta tarkeille kohderyhmille.

Tutkinnon jalkeisiin tydelaman kannalta tarpeellisiin laajoihin osaamiskokonaisuuksiin liittyvaa
koulutusta ei ole korkeakoulutetuille riittdvasti ja niin tydikaiset aikuiset osallistuvat
korkeakoulututkintoon johtavaan koulutukseen, miké ei aina ole tarkoituksen mukaisin tapa
hankkia uutta osaamista. Varsinainen tutkintoon johtava koulutus kiintidineen tulee jattaa
perustutkinto-opiskelijoiden kayttddn. Sen sijaan AKKU-ty6ryhma esittaa erityispatevyyksiin
johtavien koulutusten ja oppisopimustyyppisen koulutuksen jarjestamista tdydennyskoulutuksena
seka osaamisen todentamista naytgilla.

Tutkintokoulutuksen jéalkeiseen osaamiseen luodaan erityispatevyydet, joiden laajuudeksi tulee 30
— 60 opintopistetta ja jotka sijoittuvat eurooppalaisen tutkintojen viitekehyksen EQFn tasolle 6 / 8.
Erityispatevyyksien osaaminen todennetaan naytdilla, jolloin osaaminen on hankkimistavasta
riippumatonta ja tukee tydssé oppimista. Erityispatevyydet laaditaan tyéelaméassé vaadittavien
kompetenssikokonaisuuksien ja saavutettavien osaamistulosten kuvauksina, mika takaa niiden
tyéelamalahtéisyyden.

Tutkintojen osia voidaan myyda joko avoimen yliopiston opetuksena tai tdydennyskoulutuksena.
Yliopistot voivat mydntéda myos erillisia opinto-oikeuksia, jotka eivat sy6 perustutkinto-
opiskelijoiden Kiintigita.

Taydennyskoulutus voi olla kokonaan raatéléity koulutusohjelma, raataldidysta ja tutkinnon osista
koostuvaa koulutusta tai vain tutkinnon osia. Yliopistojen tulee aktiivisesti kehittda
taydennyskoulutustarjontaansa niin, etta se sisaltda nykyistd enemman niiden omille vahvuus- ja
osaamisalueille keskittyvaa ja tydelaman tarpeisiin kohdennettua koulutusta.
Taydennyskoulutusta kannustetaan toteuttamaan yhteistydssa eri yliopistojen, hallinnonalojen ja
tyéelaman toimijoiden kanssa.

3.3 Taydennyskoulutuksen rahoitus

Yliopistolain perusteluissa todetaan etta "tdydennyskoulutus on kysyntalahtéista palvelutarjontaa,
jota ei voi rahoittaa valtion yliopistoille osoittamalla perusrahoituksella”. Seka avoin yliopisto-
opetus etta yliopistojen tdydennyskoulutus sisaltyvat ammatillisesti suuntautuneen
aikuiskoulutuksen kokonaisuudistuksessa valmisteltaviin asioihin.

Yliopistojen muuttuminen oikeushenkildiksi tai saatidiksi uuden yliopistolain myéta vahvistaa
yliopistollisen tadydennyskoulutuksen rahoituspohjaksi liiketaloudellinen maksullisen toiminnan.
AKKU-tyéryhman esitysten pohjalta uudenlaiset rahoitusmallit tulevat mahdollistamaan myés
uudenlaiset rahoitusléhteet.



AKKU-"tyéryhmén ndkemyksen mukaan korkeakoulut vastaavat globaalin talouden, yhteiskunnan
ja tybeldméan nopeisiin ja pitemmén aikavélin muutoksiin ensisijaisesti aikuiskoulutustarjontaa
kehittdmélld. Opetusministerid luo valmisteilla olevilla rahoitusuudistuksilla joustoa nuorten ja
aikuisten koulutukseen ammattikorkeakouluissa. Vastaavalla tavalla yliopistojen rahoitusmallissa
otetaan huomioon aikuiskoulutus.” (Akku-tyéryhméan muistio; Opetusministeridn
tyéryhmamuistioita ja selvityksia 2008:38, s.55.) AKKU-tydryhma esittéa, etta yliopistolain
pohjalta tehtdvdssd maksuasetuksessa sdddetddn avoimen yliopisto-opetuksen maksun taso
nykyisella tavalla, jotta maksut sdilyvat opiskelijoille kohtuullisena.

Valtiolta saataneen osin suoraakin rahoitusta yliopistojen tdydennyskoulutukselle elinikaisen
oppimiseen, mutta siihen liittyen tulevat tutkintojen, niiden osien ja erityispatevyyksien myyminen
olemaan tarkeita rahoituslahteitd. AKKU-tyéryhman kannanoton mukaan korkeakoulujen tulee
mahdollistaa monipuoliset tutkintojen osien suorittamismahdollisuudet niin, etta aikuisvaestd saa
aikaisempaa parempia vaihtoehtoja tutkintoon johtavaan koulutukseen hakeutumiselle, ja
tutkintoon johtavan koulutuksen lapéisy paranee vuoteen 2015 mennessa.

Unohtaa ei sovi mydskaan oppisopimustyyppista aikuiskoulutusta, joka avaa kiinnostavia
mahdollisuuksia uudenlaiseen koulutukseen. AKKU-tyéryhman asettamana tavoitteena on, etta
korkeakoulutettujen oppisopimustyyppiseen tadydennyskoulutukseen ohjataan jatkossa 2010 —
2012 kahdeksan (8) miljoonaa euroa vuosittain. Opetusministerién rahoituksen liséksi tyéhallinto
voi maksaa oppisopimustyyppisesta koulutuksesta tydnantajalle palkkatukea.

"Olemassa olevat ja edelleen kehitettdvét rahoitusmuodot tdydentavét mahdollista uutta
rahoitusta. Tyéeldmdn nopeisiin muutoksiin reagoivan ja tyévoiman saatavuutta turvaavan
tyévoimapoliittisen koulutuksen laajenevat rahoitusmuodot — kuten yhteishankintana tapahtuva
rekrytointi-, tdsmé- ja muutoskoulutus — soveltuvat hyvin myés korkeakoulutasoiseen
aikuiskoulutukseen.” (Akku-tyéryhman muistio; Opetusministeriéon tyéryhmamuistioita ja
selvityksia 2008:38, s.56.)

Valtion vuoden 2010 budjettiin on esitetty 8 miljoonaa euroa opettajien tdydennyskoulutukseen,
mika kaytanndssa suuntautunee yliopistojen tdydennyskoulutuskeskuksille. Lisaksi AKKU-
tyéryhma suosittelee hakemaan ESR-rahoitusta yliopistojen aikuiskoulutuksen kehittamiseen.

3.4 Taydennyskoulutuksen rakennemuutokset

Edessa olevat yliopistojen rakennejarjestelyt aiheuttavat muutoksia myds
taydennyskoulutuksessa.

Teknillisen korkeakoulun, Helsingin kauppakorkeakoulun ja Taideteollisen korkeakoulun
muodostama Aalto-yliopisto aloittaa toimintansa 1.1.2010. Alustavien kaavailujen mukaan
naiden korkeakoulujen tdydennyskoulutuskeskuksista muodostetaan yksi keskus.

Aalto-yliopiston taydennyskoulutuskeskukseen on tarkoitus liittda nyt erillaan toimiva avoin
yliopisto. Asiakasnakékulmasta on hammentavaa, ettd samansisaltdista yliopistollista
aikuiskoulutusta jarjestetdan samassa yliopistossa kahdessa eri yksikéssa. Tyéryhma katsoo,
etté avoin yliopisto tulisi liittda tadydennyskoulutukseen myés muissa
taydennyskoulutuskeskuksissa.

Jyvaskylan ja Tampereen Yliopistoallianssi seké Ita-Suomen yliopistojen suunnitteilla olevat
yhteistyGkuviot tuovat omat muutospaineensa taydennyskoulutukseen. Abo Akademin
tadydennyskoulutuskeskus (Abo Akademis fortbildningscentraler (Abo och Vasa)) on yhdistetty
Yrkeshogskolan Novian (fd Svenska Yrkeshogskolan och Yrkeshégskolan Sydvast) kanssa ja
yhtyma on nimeltdan Centret f6f livslangt larande vid Abo Akademi och YH Novia.

Lis&a toimintojen yhdistamistéd on odotettavissa, mika mahdollistaa tdydennyskoulutuksen
tyénjaon kehittymisen ja sen my6ta toiminnan tehostumisen. Tydéryhma katsoo, etta



henkildéstévahennyksiin ei ole tarvetta, silla tdydennyskoulutuksen maéra ja merkitys tulee
jatkossa vain kasvamaan.

3.5 Tyéryhmén ehdotukset

Tydryhma ehdottaa, etta yliopistojen kansainvalisen ranking-listauksen yhdeksi muuttujaksi
otetaan hyvin hoidettu tdydennyskoulutus ja elinikdisesta oppimisesta huolehtiminen.

Ty6ryhma pitdd opetusministerién kannanoton mukaisesti ehdottoman tarkeana yhteisty6ta niin
oman yliopiston ainelaitosten kuin muiden yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen kanssa.

Tydryhma pitaa tarkeana, ettd myds tietojen ja osaamisen paivittdmiseen tarkoitetut lyhytkurssit
sailyvat yliopistojen taydennyskoulutuksen ohjelmassa.

Ty6ryhma painottaa, etta tdydennyskoulutus on tarkea keino yliopistoille hoitaa
yhteiskunnallista tehtavaansa.

Tybelaman tarpeiden ja yliopistollisen osaamisen ja tutkimuksen yhdistdminen on edelleen
yliopistojen tdydennyskoulutuksen tehtava. Toiminta edellyttda heikkojen signaalien
havaitsemista ja ennakointia, johon yliopistojen tdydennyskoulutuksessa tulisi resursoida.

Tydryhma edellyttad, ettd YHL luo sdannéllisen yhteyden Elinikdisen oppimisen neuvostoon.
Tybryhma esittad, ettd YHL jarjestaa joka toinen vuosi YHLn tdydennyskoulutuspaivat.

Ty6ryhma tdhdentéa, etta asiakkaan tulee saada avoimen yliopiston ja tdydennyskoulutuksen
palvelut yhdesté paikasta.

4. HENKILOSTO

Kevaan 2008 tilastojen mukaan taydennyskoulutuskeskuksissa oli palvelussuhteessa yliopistoihin
lahes tuhat henkilda. Henkiléstdmaara on pysynyt suunnilleen samoissa lukemissa viimeisen
kymmenen vuoden ajan, vaikka talokohtaisia ja rajujakin muutoksia on ollut. Esimerkiksi erds 100
hengen yksikkd on typistynyt vajaaseen 40 tydntekijaan. Muissa tdydennyskoulutuskeskuksissa
muutokset henkildstdmaarassa suuntaan tai toiseen ovat olleet maltillisempia.

4.1 Henkilstdn kehittyminen ja kannustaminen on osa tydhyvinvointia

Osaamisen kehittaminen ja kehittymisen suunnittelu ovat seka tydntekijan etta tyénantajan etu.
Osaaminen ja tyéhyvinvointi ovat organisaation luovuuden, innovatiivisuuden ja tuloksellisuuden
perusedellytyksia. Avainasemassa on yhteinen keskustelu ja yhteiset tavoitteet osaamisesta ja
organisaation toiminnan tavoitteista.

Tydntekijan osaaminen on se perusta, jonka varassa han onnistuu ja kehittyy omassa
tehtavassaan ja tydyhteisdssaan. Yliopistojen tdydennyskoulutushenkildéstén osaamisesta on
tAssa muutosvaiheessa pidettava erityista huolta.

Opetusministeri® tulee jatkossa tukemaan erityisesti yliopistojen yhteisia seka yliopistojen ja
ammattikorkeakoulujen yhteisia hankkeita. Henkildst6a on tuettava verkostoitumaan entista
enemman.



Miten muistiossa aiemmin mainitut muutokset tulevat vaikuttamaan taydennyskoulutukseen?
Nama kysymykset tulisi yndessa selvittda, jotta henkildstd kykenisi tuottamaan kannattavia
koulutuksia markkinoille ja siten turvaamaan tydllisyytenséd. Tama ei ole vain ammattiliiton asia
vaan sen uskoisi olevan myds tydnantajan intressissa.

4.1.1 Tydssa jaksaminen

Tyontekija viihtyy tydssa, jossa voi toimia itsendisesti ja johon voi itse vaikuttaa. Hyva
tybuupumuksen ehkaisykeino onkin tyéntekijéiden osallistumismahdollisuuksien lisddminen,
ammatillisen kehittymisen tukeminen, byrokratian vdhentdminen ja palautteen lisdaminen.
Tutkijoiden mukaan mahdollisuudet vaikuttaa tydhén toimivat mekanismina, jonka kautta tyén
stressaavuus vahenee.

Tyo6 on mielekasta, kun tydntekija kokee, ettéd hanella on omakohtainen vastuu laadusta ja
tuloksellisuudesta. Siten voidaan painottaa oman tydn arviointia, kehittdmisté ja seurantaa.

Tyobkykyisyys kuvaa yksildn, hanen tyénsé ja tydyhteisénsa muodostamaa kokonaisuutta
vaihtelevana ilmiéna. Sen kannalta olennaisia ovat tyéyhteisdn siséisesséa rakenteessa, tyoén
organisoinnissa, ja tybtehtavien sisalléssa tapatuvat muutokset samoin kuin tyénantajan
tyévoima- ja koulutuspoliittiset ratkaisut. Yhteiséllisyys on osa tydkykya. lhmisen
toimintaedellytyksiin tehda ty6té vaikuttavat terveys, tyd ja tydymparistd, ikdantyminen seka
elamantyyli. Tyékyky muodostuu naiden toimintaedellytysten seka tyén vaatimusten véalisesta
vastaavuudesta.

Tybn imu maaritellddn usein tydsta nauttimisena, tydintona ja omasta tyésta koettuna ylpeytena.
Tydn imu voidaan n&hda yksildllisena, mydnteisena voimavarana, joka edesauttaa hyvia
tydsuorituksia ja tydssa jaksamista. Tyon imua kokevalla henkildllda on energinen ja tehokas
yhteys omaan tyéhénsa ja hdn kokee pystyvansa suoriutumaan tyénsa asettamista vaatimuksista.
Mitd enemman henkilést6lla on vaikutusmahdollisuuksia tydssaan ja mita ihmislaheisempéana se
kokee oman organisaationsa, sitd enemman koetaan tyén imua.

Nykyisin tyduupumus maaritelldan tydperaiseksi stressioireyhtymaksi ja kriisiksi tyéntekijén ja
tyon valisessa suhteessa. Se voi kehittyd epasuotuisissa tydoloissa missd ammatissa tahansa ja
eri aloilla. Tybuupumus syntyy, kun tydn vaatimukset ja yksiléllinen voimavarat ovat
epatasapainossa pitkaan.

Tybuupumuksen vaikutukset tyétehoon, poissaoloihin, tydpaikan vaihtoihin seka
ty6terveydenhuollon ja tydeldkejarjestelmén valilliseen ja valitttmaan kuormitukseen ovat
huomattavat. Tydnantajan on yhdesséa henkildstén kanssa toimittava tydhyvinvointia edistavin
tavoin jo oman etunsa tahden, silla henkiléstén hyvinvointi tukee tydyhteisbn menestymista.

Kaikkien on syyta opetella kollegiaalisen suoran palautteen antaminen ja vastaanottaminen.
Tyobyhteisdssa tehdaan selvaksi, etté siellda arvostetaan rehellisyytta ja tasapuolisuutta seka
painotetaan positiivista asennetta tybtovereihin ja tydtehtaviin niin, ettd onnistumiset tulisivat
huomioiduiksi myds ty6toveri tybtoverille, ei vain johtaja. Luottamuksellinen ilmapiiri helpottaa
myds ongelmien varhaista puheeksi ottamista, jolloin erilaisiin tydhdn liittyviin ongelmiin on
mahdollista vaikuttaa nopeasti.

4.1.2 Kehityskeskustelut

Tyobntekijan ja esimiehen valiset kehityskeskustelut tulee kdyda saanndllisesti ja
palkkausjarjestelman arviointikeskusteluista eriytettyna. Kehityskeskustelujarjestelma tukee



saanndllista ja jatkuvaa osaamisen kehittdmisen suunnittelua ja seurantaa. Kehityskeskustelujen
tulee olla ennalta sovittuja ja suunniteltuja keskusteluja, joilla on selkeat tavoitteet ja
systematiikka. Palautteen antamiseen puolin ja tosin tulee kiinnittaa erityistd huomiota, samoin
aitoon oikeaan kuuntelemiseen. Esimies seuraa yhteisesti asetettujen tavoitteiden toteutumista ja
kannustaa niiden eteenpdin viemista. Keskustelusta laaditaan aina molempien osapuolten
allekirjoittama ja kummallekin jaettava muistio. Kehityskeskusteluja tulee kayda jokaisen kanssa
sdanndllisesti ainakin kerran vuodessa.

Osaamista tarkastellaan kehityskeskusteluissa kahdesta nakdkulmasta. Ensimmainen on
nykyinen ty6tehtava ja sen vaatimat osaamiset ja toinen ndkdkulma on tulevaisuuden muutokset
ja niiden haasteet osaamisen kehittamiselle. Samalla selvitetdan myoés sellaista henkilén
osaamista, joita han ei paase riittavasti hyddyntdmaan nykyisessa tydssaan, ja etsitaan niille
toteuttamisen mahdollisuuksia. Tyénantajan pitda huolehtia henkiléstdn koulutuksesta muuttuviin
ty6tehtaviin.

4.1.3 Osaamiskartoitukset, tehtadvankuvaukset, kehittymissuunnitelmat

Yliopistojen aikuiskoulutuskeskuksissa tehdaan saanndlliset osaamiskartoitukset. Niiden pohjalta
tehdaan henkildstésuunnitelma ja henkildkohtaiset kehittymissuunnitelmat. Henkiléston kattavalla
osaamiskartoituksella selvitetddn myds piilo-osaamiset. Nain saadaan myds mahdolliset
kayttamattomat resurssit hyédynnettaviksi. Sen jalkeen kun henkildstén tehtavankuvaukset on
kirjoitettu ja hyvaksytty, on tehtavissa saattanut tapahtua suuriakin muutoksia.

Tehtavankuvaukset on kirjoitettava uudelleen, kun tydssa tapahtuu olennaisia muutoksia.

Osaamiskartoituksen pohjalta laaditaan systemaattinen ja konkreettinen henkiléstén osaamisen
kehittdmissuunnitelma ja seurantajarjestelma, jossa tehdaan entistéd nakyvimmiksi mm. tyéssa
oppimisen mahdollisuudet: sisdiset koulutukset, ty6kierrot, mentorointi, tydparikaytantd. Myods
sijaistaminen ja perehdyttdminen on suunniteltava etukéteen. Jokaisessa yksikdssé tulee olla
perehdyttdmisopas.

Prosessin lapiviemiseen ja jatkumiseen varataan resursseja, myds aikaa. Terveella
organisaatiolla on aina oma henkiléstén osaamisen kehittamisjarjestelmansa, joka perustuu usein
vuosikausien suunnitelmalliseen tyéhén.

4.1.4 Henkilostotilinpdatos

Jokaisen aikuiskoulutuskeskuksen tulee vuosittain laatia henkildstétilinpaatos.
Henkildstétilinpaatds on henkildstépadoman julkiseen raportointiin tarkoitettu asiakirja, jota
voidaan kayttda seka organisaation johtamisvalineena etta raportoinnissa.
Henkildstétilinpaatdokseen liittyvat henkildstétuloslaskelma ja -tase, joissa henkildstdasioita
kuvataan perinteisen tuloslaskelman ja taseen muodossa. Henkiléstdkertomuksessa
henkildéstévoimavaroja ja niiden kehitysta kuvataan sanallisesti.

4.1.5 lkdantyminen, ikdjakauma ja hiljainen tieto

Kaikkien tydntekijéiden on iastéa riippumatta voitava paivittda osaamistansa.
Henkiléstékoulutukseen tulee olla tasapuolinen oikeus myds ikaantyvilla. Ikadantyvien
tyontekijdiden pysymistd mukana ty6eldmassa on tuettava hyddyntamalla heidan vahvuuksiaan
ja kokemustaan seka panostamalla heidan jaksamiseensa ja osaamiseensa.

Hiljaista tietoa kertyy kokemuksen mydéta kaikille. Se on sellaista osaamista, jota on vaikea tai
jopa mahdoton kuvata sanoina. Se on henkildkohtaista tietoa, usein tiukasti sidoksissa toimintaan
tai tilanteeseen ja sitd on vaikea dokumentoidusti valittdd muille. Hiljaisen tiedon saaminen
nakyvéaksi ja koko organisaatiota hyddyttdmaan on vaikea, mutta tarked tehtava. Tybyhteis6a
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tulee kaikin tavoin kehittdd avoimuuteen ja luottamuksellisuuteen, jotta se tukisi tiedon
tunnistamista, tunnustamista ja jakamista.

Asiantuntijaorganisaatioissa hiljainen tieto kiteytyy rutiineihin ja prosesseihin. Sen jakaminen
vaatii usein uudenlaisia tydjarjestelyja kuten eri-ikaisista koostuvia tiimeja (yhteistoiminta,
vuoropuhelut, keskustelut, havainnointi, kokemukset), tyékiertoa (monitaitoisuuden kehittaminen)
tai ikdantyvan tyontekijan tydn rikastamista (osaamisen syventamista ja vastuun lisdamista) niin,
ettd han voi toimia laajalti perehdyttajana. Tallainen toiminta osoittaa ikdantyvalle tydntekijalle
hanen tietojensa arvokkuuden.

Perehdytys on ensiarvoisen tarkea3, silla sen avulla sosiaalistutaan ja sitoudutaan tydyhteisdén.
Perehdyttajalla ja hdnen asemallaan ja asenteillaan on suuri merkitys perehdytyksen
onnistumisessa.

Perehdyttajalla taytyy olla perehdytettava. Jalkikasvusta on huolehdittava kaikissa
henkildstéryhmissa. Tydryhman kerddmaéan kevaan 2008 ikdjakaumat (liite 1) nayttavat melko
terveilta, mutta niitd on tarkasteltava yksikdissa tarkemmin ja yksityiskohtaisemmin vuosittain,
jotta jatkuvuudesta voidaan huolehtia. Yhdessa on luotava jarjestelmat, joilla arvokas hiljainen
tieto ei poistu eldkkeelle 1ahtevien mukana.

4.1.6 Pitkat poissaolot ja tyéhdn paluu

Kaikkiin tilanteisiin, joissa tydntekija palaa pitkan poissaolon jalkeen tdihin (sairauslomat, virka-,
vanhempain- ja vuorotteluvapaat jne.) on yhdessa luotava vakiintuvat kdytannét, jotka
perehdyttavat palaajan takaisin tydelamaan.

Tydterveyshuollon tehtdvana on reagoida pitkiin sairauslomiin, jotta tyékyvyn ongelmat eivét
johtaisi pysyviin haittoihin. Seké tyésta aiheutuvat ongelmat ettd muut sairaudet on diagnosoitava
ja hoidettava ajoissa, ennen kuin niista tulee kroonisia. Tydterveyshuollon tulee yhdessa
tydnantajan kanssa varmistaa, etta tyontekijat saavat tydbhdn paluuta tukevaa hoitoa ja
kuntoutusta. Taman on osoitettu vahentavan tulevia sairauspoissaoloja merkittavasti, mika on
myds tyénantajan etu.

Tyobntekija ei ole valttamatta taysin tyékyvytdn, vaikkei pystyisikaan heti entiseen tydhénsa.
Tydkokeilu ja kevennetty tai korvaava tyd voivat antaa mahdollisuuden palata tyéelamaan.
Takaisin tydhdn paasemisella voi olla myds tervehdyttava ja kuntouttava vaikutus, kun ty6 vastaa
tyéntekijan sen hetkista tyokykya.

Esimiehid pitda aktivoida miettim@an korvaavan tydn mahdollisuuksia. Esimiehilla ja tydn
perehdyttdjillda on muutenkin tarkea rooli tydjarjestelyiden onnistumisessa. Korvaava ty6 pitaa
voida organisoida nopeasti. Myds tydkokeilun ja osasairauspaivarahan kayttéa on hyva selvittaa.
Usein tosin riittda pelkka esimiehen ja tydntekijan valinen keskustelukin.

4.2 Urakehitys

Yliopistoihin suunniteltu urakiertojarjestelma on ajateltu ensisijaisesti opettajia ja tutkijoita varten.
Taydennyskoulutus poikkeaa rakenteeltaan yliopiston normaalista opetuksesta ja tutkimuksesta
siksi paljon, ettd opettajia ja tutkijoita varten suunniteltu urajarjestelma toimii
tdydennyskoulutuksessa huonosti tai ei lainkaan.

Taydennyskoulutuksen erityispiirteet huomioiva urajarjestelma vahvistaa tydmotivaatiota ja
ammatillista kehittymista. Sen tulee siséltdd myds vaakatasossa tapahtuvan tydkierron yliopiston
sisalla tai tdydennyskoulutuskeskusten valilla.
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Tavoitteena tulee olla, etté yliopistojen tdydennyskoulutuksella on palveluksessaan riittdva maara
ammattitaitoista ja jatkuvasti kehittyvaa, motivoitunutta ja tydkykyista henkiléstoa.

4.3 Palvelussuhde

Yliopistolain mukaisesti kaikki henkildstd siirtyy tydsuhteeseen 1.1.2010. Yliopistolain muutos
poistaa siis virkasuhteet koko yliopistokentasta. Talla hetkella suuri osa aikuiskoulutuskeskusten
henkildstda on jo tydsopimussuhteessa.

Suomen yliopistojen tyénantajayhdistys SYTY on rekisterditynyt ja liittynyt Elinkeinoelaman
keskusliittoon (EK) kuuluvaan Yksityisen opetusalan liittoon (YOL). YOL on kutsunut
paasopijajarjestdjen neuvottelijat aloitustapaamiseen 17.9.2009.

Tydehtosopimukset on irtisanottu paattyméaan 31.12.2009. Palvelusuhteen ehdoista neuvotellaan
tulevan syksyn aikana. Taydennyskoulutuksen nakdkulmasta on neuvotteluissa huomioitava
erityisesti alan erityisosaamisen arvostaminen.

Ty6éryhman tekeman kyselyn perusteella nayttaa silta, ettd maaréaaikaisuudet ovat hieman
laskeneet viimeisen kymmenen vuoden aikana. Maaraaikaisuustarkasteluja on syyta jatkaa.
Palkkatilastojen tekemisen ja jakamisen on muodostuttava normaaliksi toiminnaksi.

4.4 Henkiléstésuunnitelma ja rekrytointi

Rekrytoinnin tulee perustua kattavaan henkildstésuunnitelmaan, joka on tehty yhdessa
henkildstdén kanssa. Siind maaritellaan tarvittavan vakinaisen henkiléstén maéara ja mahdollisten
maaradaikaisten tydntekijdiden tarve ja perustelut. Projektin tarvitsema mahdollinen
maaraaikainen henkildstd on palkattava koko projektin keston ajalle, ei lyhyemmissa péatkissa.

Tavoitteena tulee olla, etta yliopistojen tdydennyskoulutuksella on palveluksessaan riittdva maara
ammattitaitoista ja jatkuvasti kehittyvaa, motivoitunutta ja tydkykyista henkiléstéa. Samalla
huolehditaan siitd, ettd saadaan oikea henkilé oikeaan paikkaan.

4.5 Tyéryhméan ehdotukset

Tybéryhma edellyttad, ettd yliopistojen tdydennyskoulutuskeskuksilla on yhdessa laadittu
henkildstdsuunnitelma, jonka mukaan toimitaan.

Tydryhma edellyttadd, ettd jokainen tdydennyskoulutuskeskus laatii vuosittain julkaistavan
henkildstotilinpaatoksen.

Tybéryhma edellyttad, ettd kaikkiin tilanteisiin, joissa tyontekija palaa pitkan poissaolon jalkeen
téihin (sairausloma, vanhempain- ja vuorotteluvapaat jne.) luodaan yhdessé selkeét kaytannoét,
jotka perehdyttavat palaajan takaisin tydelamaan.

Tydryhma vaatii, etté kehityskeskustelujen siséltda ja tavoitteiden seurantaa kehitetdan
yhteistydsséa henkiléstén kanssa.

Tydryhma suosittaa, etta tdydennyskoulutuskeskuksissa tehdaan henkiléstén osaamiskartoitus,
osaamisen kehittdmissuunnitelma ja seurantajarjestelma ja kaytetaan niita tasapuolisesti ja
lapinakyvasti. Tydnantaja huolehtii henkiléstdn kouluttamisesta muuttuviin tyétehtaviin.

Tydryhma edellyttd& entistdkin suurempaa tarkkuutta ja valvontaa maéaraaikaisuuksien
laillisuuteen.
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Tydryhma vaatii, etta rekrytointi perustuu kattavaan henkiléstdsuunnitelmaan.

Tydryhma edellyttad laillista korvausta tehdyista ylitbistd sek&d huomion kiinnittdmista erilaisiin
sijaisjarjestelyihin ja niiden toimivuuteen.

Tybéryhma pitaa tarkeana yhtenaisten ja tydn luonteen mukaan joustavien tyéaika-saantdjen
luomista tydpaikoille.

Tydryhma edellyttadd, ettd henkildstén koulutuksesta ja tiedonsaannista huolehditaan erityisesti
nykyisessa muutostilanteessa.

Tydryhma painottaa, ettd kaikilla henkildstdryhmilla on yhtalainen oikeus etatydhon.
Ty6ryhma korostaa, etté kaikilla hnekiléstéryhmilla on yhtalainen oikeus henkildstékoulutukseen.

Tybéryhma pitaa tarkeana, etta ikdantyvien tyéntekijdiden tydkykya tuetaan hyédyntdmalla heidan
vahvuuksiaan ja kokemustaan seké panostamalla heidan jaksamiseensa ja osaamiseensa.

Tybéryhma edellyttad, ettd tdydennyskoulutuskeskuksissa luodaan yhdessa menetelmat hiljaisen
tiedon keraamiseksi. Nain osoitetaan myds ikaantyvalle tydntekijalle hanen tietojensa ja
kokemuksensa arvokkuus koko tydyhteisdlle.

Tydryhma korostaa, ettd tdydennyskoulutuksen erityispiirteet huomioiva urajarjestelma vahvistaa
tydmotivaatiota ja ammatillista kehittymista.

Tydryhma korostaa, ettd henkildstén osaaminen ja tydhyvinvointi ovat organisaation luovuuden,
innovatiivisuuden ja tuloksellisuuden perusedellytyksia. Niista pitaa erityisesti nain
muutostilanteessa kaikin mahdollisin keinoin huolehtia.

5. PALKKAUS, PALKITSEMINEN JA NIMIKKEET
"---itsendisind oikeushenkilbéind toimivien yliopistojen palvelussuhteen muotona olisi tyésuhde,
miké antaisi yliopistoille nykyistd paremmat edellytykset kannustavan ja palkitsevan
henkiléstépolitikan harjoittamiseen.” (Hallituksen esitys Eduskunnalle yliopistolaiksi ja siihen
liittyviksi laeiksi; s.34.)

5.1 Palkkausjarjestelma

“Tybnantajan neuvotteluoikeudet tydehtosopimusten suhteen siirtyisivét yliopistoille,

mika tukee yliopistojen taloudellista autonomiaa. Siirtymisajankohtana noudatettavista
palvelussuhteen ehdoista ja muista tahan liittyvistd menettelytavoista on tarkoitus

sopia henkilostéjérjestdjen kanssa.” (Hallituksen esitys Eduskunnalle yliopistolaiksi ja siihen
liittyviksi laeiksi; .34 -35.)

Palkkausjarjestelman kayttédnoton yhteydessa korostettiin, etté tehtavien vaativuuden arviointi
tehdaan tehtavien sisallén eika nimikkeiden perusteella. Kaytanndssa tehtavien vaativuuden
paaarviointikriteeriksi on kuitenkin muodostunut vertailu samalla nimikkeella oleviin muihin
yliopiston tydntekijéihin. Se on vaikeuttanut tdydennyskoulutuskeskusten tyéntekijdiden tehtavien
arviointia. Yliopistossa ja tdydennyskoulutuskeskuksessa samalla tehtdvanimikkeella olevien ty6t
voivat erota toisistaan hyvinkin paljon, mutta vaativuuden arviointi tehdaan helposti yliopiston
tehtavanimikkeiden perusteella.
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Kerran vahvistetun vaativuustason korottaminen on osoittautunut hankalaksi. "Hajuraon”
syntymistd muihin samalla nimikkeell& toimiviin tydntekij6ihin halutaan valttda. Vaativuustason
korottamisen sijasta tyénantaja esittdd mieluiten henkildkohtaisten osuuden korotusta.
Yksikkotasolla tdma korotukset torjutaan usein vedoten taloudellisiin syihin. Entista vaativampia
tehtavia tehdaan siis entisella palkalla.

Tehtavakuvausten taso vaihtelee ja se vaikuttaa tasoluokituksiin. Arviointikriteereja tulee kehittda
yhtenaisiksi ja yksiselitteisiksi.

5.2 Nimikkeet ja tehtavan kuvailut

Taydennyskoulutuskeskusten nimikkeistd on hyvin kirjava ja runsas.
Taydennyskoulutuskeskusten henkildstda tydskentelee edelleen yli 60 erilaisella nimikkeella.
Tehtéavia tulee tutkia ja vertailla seka palkkausjarjestelman etté nimikkeiden nakdkulmasta.

Tehtavankuvaukset ovat usein vanhentuneita, joten ne on syyta saattaa ajantasaisiksi. Samalla
on syyta kiinnittdd huomiota siihen, ettei mitdan vakioituja tehtavankuvauksia kayteta vaan
tehtavat kuvataan todellisia tehtavia vastaavasti.

Esimerkkeja kaytdssa olevista nimikkeista ja palkkausjarjestelman mukaisista vaativuustasoista:

Johtaja 11 - 14
Varajohtaja 11
Toimialajohtaja 11
Tutkimuspaallikké 10 - 11
Koulutuspaallikkd 9 -11
Projektipaallikkd 7 - 11
Projektisuunnittelija 5 - 9
Erikoissuunnittelija 8 - 9
Koulutussuunnittelija 8 - 9
Kehittamispaallikké 9 - 11
Myyntipaallikkd

Koulutussihteeri 3 - 7
Kurssisihteeri 4 - 5
Projektisihteeri 5 - 9
Osastosihteeri 5 - 7
Toimistosihteeri 4 - 6
Opintosihteeri 5 - 6
Suunnittelusihteeri 7
Viestintasihteeri 6

Yleisimmin kaytdssa olevat nimikkeet ovat suunnittelija, koulutussuunnittelija, koulutuspaallikkd,
projektipaallikkd, koulutussihteeri ja projektisihteeri. Johtajan nimike on kaytdssa lahes jokaisessa
tdydennyskoulutuskeskuksessa. Markkinointiin, kehittdmiseen tai viestintaan liittyvia nimikkeita on
myds lisatty monen yksikdn henkildkuntaan.

Nimikety® ja siihen liittyvat uudistukset ja yhtenaistdminen ovat meneilldan joissain yliopistoissa.
Yliopistojen tdydennyskoulutuskeskusten olisi hyva tehda uudistus yhteistydssa, jolloin
tdydennyskoulutuksen monipuolinen ja erityinen tehtavakentta tulisi yhteisesti ja yhtalaisesti
huomioiduksi.
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5.2 Tulospalkkiojarjestelma

Henkildkunnalle voidaan maksaa tulospalkkiota yhdessa sovittujen tulospalkkiokriteerien,
arviointimittarien ja minimitavoitteiden perusteella. Joissain tdydennyskoulutuskeskuksissa on
kaytéssa tulospalkkiojarjestelma.

Esimerkki erdasta kaytdssa olevasta tulospalkkiojarjestelmasta:

Tulospalkkiota maksetaan 0-8 % saanndllisen tydajan ansiosta. Sdanndllisen tydajan
ansioon eivat kuulu erilliset palkkiot, tydaikakorvaukset, lomakorvaus eik& lomaraha.
Palkattomia virkavapauksia ei lasketa mukaan tulospalkkioon.

Tulospalkkio maksetaan saavutetun tuloksen perusteella silléa edellytyksella, etta
kyseinen henkilé on kalenterivuoden aikana ollut vahintdan 6 kuukautta (kokonaista
kuukautta lomapaivat mukaan lukien) tdydennyskoulutuskeskuksessa palvelussuhteessa
ja on edelleen tulospalkkion maksuhetkellda helmi-maaliskuussa. Tulospalkkio maksetaan
myds elakkeelle siirtyville.

Jos tulos on tai tulospalkkion johdosta olisi negatiivinen, tulospalkkiota ei makseta.

Kriteerien on toteuduttava kalenterivuoden loppuun mennessa, ellei toisin ole sovittu.
Tulospalkkioiden jalkeen jaava tulos kaytetdan toiminnan kehittdmiseen ja toimintaan
siséltyvien mahdollisten taloudellisten riskien kattamiseen.

On toivottavaa, ettd yhteisesti ja kaikille samanlaisten pelisdéntdjen mukaisesti laadittu
tulospalkkiojarjestelma otetaan kayttéon kaikissa tdydennyskoulutuskeskuksissa. Palkkio tulee
jakaa yksikén koko henkildkunnalle.

5.4 Tyéryhméan ehdotukset

Tydryhma esittad, etta yliopistojen tdydennyskoulutuskeskukset tekevat nimikeuudistuksen
yhteistydssa, jolloin tdydennyskoulutuksen monipuolinen ja erityinen tehtavakentta tulee
yhteisesti ja yhtaldisesti huomioiduksi.

Tydryhman ndkemyksen mukaan tulee tehtavia tutkia ja vertailla seka sisalléllisesti etta
palkkausjarjestelman nakdkulmasta. Samalla tulee tehtdvénkuvaukset paivittda nykyisia tehtévia
vastaaviksi. Tyéryhma tahdentaa, ettei vakioituja (esim. nimikkeen mukaan maaraytyvia)
tehtavankuvauksia saa kayttaa.

Ty6ryhma korostaa, etté toistaiseksi noudatettavan tyéehtosopimuksen mukaan henkildékohtainen
arviointi tehdaan niiden téiden suorittamisesta, jotka on kuvailtu tehtdvankuvauksessa.

Ty6ryhma vaatii, etta tydn arviointikriteerit kehitetdan yhdessa yhtenaisiksi ja yksiselitteisiksi.
Tydryhma katsoo, etta yliopistojen tdydennyskoulutuksessa voidaan tulospalkkio ottaa kayttéon
yhdessa sovituin kriteerein. Tyéryhma kiinnittda huomiota erityisesti palkkion tasapuoliseen
jakamiseen: palkkio jaetaan yksikdn koko henkildkunnalle.

6. ESIMIESTOIMINTA
Johtamiseen kulminoituu pitkalle henkildstépolitiikan onnistuminen, henkildstdn sitoutuminen ja

palvelukyvyn ja tuottavuuden kehittdminen. Johtamisen kehittdminen on koko yliopistolaitoksen ja
sen yksikdiden yksi keskeisimpia tavoitteita henkiléstépolitikan kehittamisessa.
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Asiantuntijaorganisaation johtamisen on oltava lapinakyvaa, tasapuolista, kannustavaa ja
maaratietoista. Sen tulee perustua sdanndlliseen ja avoimeen tiedottamiseen ajassa liikkuvista
iimidista heti, kun niitd havaitsee, jotta henkildstélla on aikaa reagoida.

Jokaista tyontekijaa tulee kannustaa osallistumaan yhteisten asioiden hoitamiseen. On
huolehdittava, etté osallistuminen on todellista. Tama tarkoittaa, etta henkilésto tulee ottaa
mukaan paatdéksentekoon jo niiden valmisteluvaiheessa, jolloin asioihin on mahdollista viela
oikeasti vaikuttaa. Liikaa ei voikaan korostaa aidon kuuntelemisen merkitysta myés
jokapaivaisessé johtamistydssa.

Yhteisilla, yhdessa laadituilla pelisdadnnéilla vahvistetaan johdonmukaisuutta ja sujuvuutta seka
varmistetaan strategian toteutuminen kaytannéssa yksittaisissakin paatéksissa ja eri toiminnoissa
ja tilanteissa.

Vaikka nykyisen ajattelun mukaan jokainen on vastuussa omasta ja yhteisénsa osaamisen
kehittymisesta, esimiesten tulee johtaa omalla esimerkillaan tydntekijdidensa kehittymista
positiivisesti jo aivan paivittéisjohtamisesta alkaen. Esimiehet ovat ilmapiirin vahvistajia.
Esimiehen tehtédva on myds alaistensa voimaannuttaminen eli alaisten rohkaiseminen
henkildkohtaiseen vastuunottoon ja vastuullisuuteen omasta toiminnastaan ja paatdksistaan.

Johdon tulee osata nostaa esille onnistumisia — ei vain epaonnistumisia. Johdon tulee huomioida
tyontekijat yksilding, joilla on mm. erilaista osaamista ja joiden elaman tilanteet ovat erilaisia.
Johdolla tulee olla my6s rohkeutta tehda yksildllisia paatoksia.

Yliopistomaailmassa johtajiksi valitaan usein alansa huippuasiantuntijoita, jotka eivat valttamatta
ole hyvia henkiléston johtajia. Johtajaksi ja esimiehiksi tuleekin valita henkilditd, jotka ovat
kykenevid johtamaan ihmisia ja organisaatioita. Lisaksi johtamiseen pitaa varata aikaa ja
resursseja ja johdon koulutuksesta on huolehdittava.

6.1 Tyéryhman ehdotukset

Tybéryhma edellyttad, ettd johtajien valinnassa otetaan huomioon myds henkildstdjohtamisen
osaaminen.

Tydryhma esittad, ettd johtajakoulutukseen varataan aikaa ja resursseja.

7. EDUNVALVONTA

Uuden yliopistolain mukaan yliopistojen oikeudellinen asema suhteessa valtioon muuttuu ja
samalla yliopistot saavat itsendisen tydnantaja-aseman. Tama tulee muuttamaan myds
sopimusneuvotteluja.

YHL on osa asiantuntevaa ja osaavaa ammattiyhdistysliiketta, jonka tarkea tehtava on
palkansaajien aseman turvaaminen ja kehittdminen seka suomalaisessa yhteiskunnassa etta
kansainvéliselld tasolla. Se huolehtii jAsenistdnsa palvelussuhteen ehdoista,
palvelussuhdeturvasta ja sosiaalisista etuuksista. YHL pitda edelleen tarkeana on myés
tyéelaman ja tyéolosuhteiden kehittamisen niin, etta tydssa jaksaminen varmistetaan ja tyén ja
oman eldman tasapainoinen yhteensovittaminen on mahdollista.

YHLn ja sen puheenjohtajan tulee tdssa uudessa tilanteessa saada jaseniston taysi tuki, jotta
neuvottelukdytanndt muodostuisivat alusta pitéden asiallisiksi.



16

7.1 Luottamusmiestoiminta

Tydryhma korostaa, etta luottamusmiehille on taattava toimintaedellytykset (myds asianmukaiset
tilat). Luottamusmiesten tieto ja tydyhteisbosaaminen ovat arvokasta padomaa myds
tydnantajalle.

Luottamusmiehille on turvattava jatkuva, luotettava tiedonsaanti yksikdn tilanteesta ja
tulevaisuuden nakymista seka riittavat tilastotiedot. Paatdksenteon lapinakyvyydesta ja
tiedonkulusta tulee huolehtia, henkildstdn tiedontarpeisiin tulee vastata.

Olisi ihanteellista, jos koko henkildkunta kuuluisi samaan jarjestéén, mika edellyttaa jatkuvaa
tehokasta jasenhankintaa. Vahimmaistavoitteena on, etta jokaisessa
tadydennyskoulutuskeskuksessa tulisi olla YHLn luottamusmies.

7.2 Yhteistoiminta

Yhteistoimintamenettely on tarkea osa avointa tydkulttuuria. Tyéryhma korostaa
yhteistoimintamenettelyn ja yhteistoiminnan merkitysta, koska siten saadaan henkilésté helposti
mukaan paatdksentekoon ja samalla sitoutettua paatoksiin ja toimintaan. Yhteistoimintalain
noudattaminen on korostetusti otettu esille my6s uudessa yliopistolaissa. 1.1.2010 alkaen
yliopistoissa sovelletaan yrityksissé ja yhteisissa noudatettavaa yhteistoiminta lakia.

Yliopistojen tdydennyskoulutuskeskukset ovat asiantuntijaorganisaatioita. Niiden johtamisen on
oltava lapindkyvad, tasapuolista ja yhteistoiminnallista seka tulee perustua saannélliseen ja
avoimeen tiedottamiseen. Tyéryhma esittad, ettéd yhteistoimintalain mukainen virallinen
taydennyskoulutuskeskuksen yhteistoimintaelin, jossa olisi edustus kaikista henkildstéryhmista ja
jarjestoistd, tukisi tallaista johtamista ja mahdollistaisi henkiléstén paremman osallistumisen
paatdksentekoon. Samalla se voisi mahdollistaa uudella tavalla myds entistéd avoimempaa
tiedonkulkua.

7.3 Tyéryhman ehdotukset
Tybéryhma edellyttad, ettd muuttuneessa neuvottelutilanteessa YHL saa jasenistdnsa tayden tuen.

Tydryhma esittaa, etta jokaisessa taydennyskoulutuskeskuksessa on YHLn luottamusmies.

Tydryhma edellyttad, etta luottamusmiesten tiedonsaanti (myds edunvalvonnan kannalta tarkeat
tilastot) ja toimintaedellytykset turvataan. Luottamusmiehet ovat arvokas osa tydyhteis6a.

Tydryhma esittad, ettd jokaiseen tdydennyskoulutuskeskukseen muodostetaan virallinen
yhteistoiminta-elin, jossa ovat edustettuina kaikki paasopijajarjestét ja henkildkuntaryhmat.
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LITE 1

HENKILOSTON IKAJAKAUMA MAALISKUUSSA 2008
Kyselylla saamiemme tietojen mukaan oli ikdjakauma tdydennyskoulutuskeskuksissa
tydskentelevien osalta seuraava

21-30 31-40 41-50 51-60 61-65 Yli 65 yhteenséa
Edutech 4 7 9 3 0 0 23
Tampere/Pori
Joensuun yo 8 16 19 17 2 0 62
Jyvaskylan yo 0 9 12 9 5 0 35
Kuopion yo 0 8 7 5 1 0 21
Lapin yo 1 3 22 4 0 0 30
Oulun yo
Oulun yo 0 4 7 13 1 0 25
/Kajaani
HY/Palmenia 18 61 75 68 15 0 237
Tampereen yo
TKK Dipoli 6 18 29 22 5 1 81
Turun yo
Vaasan yo
Abo Akademi 4 12 18 8 0 0 42
yhteenséa 41 138 198 149 29 1 556

TKK Dipolin luvut ovat elokuulta 2009




